
Lösung: FirmenOnline Services

Mit FirmenOnline Services haben Sie den Überblick über die gesamte bAV in Ihrem Unternehmen. Im Hintergrund 
ergänzt und aktualisiert die Caldera Service GmbH Ihren vertrauten FirmenOnline-Zugang mit den Daten der 
anderen Versicherungsunternehmen (VU). Sie sehen alle Bestandsdaten und aktuellen Änderungen. Ebenso 
werden Anfragen, Wünsche, Informationen etc. Ihrer Mitarbeitenden weitergeleitet.

BAV-Verträge verschiedener Versicherungsunternehmen (VU) mit unterschiedlichen Systemen verwalten.
Das kostet Zeit und Nerven bei der Suche und den Eingaben!

FirmenOnline 
Services
Die gesamte bAV Ihres Unternehmens auf 
einen Blick. Einfach, komplett, digital.

Herausforderung

bAV Allianz bAV – VU 1 bAV – VU 2 bAV – VU 3 bAV – VU 4

+

In Zusammenarbeit mit

FirmenOnline Caldera Service GmbHFirma (Arbeitgeber) Weitere Versicherer

Freischaltung & 
Datenschutzvertrag

fordert Daten an &
 meldet Vertragsänderungen

liefert Daten

Datenschutz- & 
Dienstleistungsvertrag

fordert Daten an &
steuert Vertragsänderungen ein

liefert Daten

Vermittler



Mehr Transparenz und Effizienz in zwei Stufen

Informieren Sie sich bei uns. Persönlich. Digital.
Gemeinsam Zukunft gestalten.
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In Zusammenarbeit mit

 ✓ Einfachere, schnellere Eingaben

 ✓ Einheitliche Darstellung aller Daten

 ✓ Leichtere, schnellere Einarbeitung 

 ✓ Datenschutzkonforme Anwendung

 ✓ Gesicherte Datenqualität

 ✓ Kostenloses Basismodul – auch schon bei 
wenigen Fremdverträgen attraktiv

Vorteile für ihr Unternehmen

Stufe 1: Basismodul Stufe 2: FirmenOnline Services

Anzeige der Basisdaten aus 
Verträgen weiterer Versicherer:
• Versicherungsnummer
• Versicherer
• Name, Vorname, Geburts- 

datum
• Geschlecht
• Beitrag
• Weitere optionale Daten z. B.:

 – Durchführungsweg
 – Rentenleistung
 – Förderungsart

Vertragsservice: 

• Sonstiger Auftrag – hierüber volle 
Serviceabdeckung z. B.:

 – Mitarbeiter abmelden
 – Beitrag ändern, beitragsfrei stellen
 – Zahlung wieder in Kraft setzen 
 – etc.

• Personendaten ändern

Datenübermittlung, soweit vom 
Versicherer zur Verfügung gestellt:
• Adresse versicherte Person
• Tarif
• Garantierte Rentenleistung 

bei Ablauf
• Garantierte Kapitalleistung 

bei Ablauf
• Beitragszahlung
• Endalter
• Vertragsstatus
• etc.

Kostenlos 2,00 Euro netto pro Risiko/Monat

Stufe 1: Das kostenlose Basismodul zeigt Ihnen die Daten aller Versicherer auf Grundlage der Eingaben des Arbeitgebers.
Stufe 2: Die Ausbaustufe bietet Ihnen – gegen ein geringes Entgelt – mit FirmenOnline Services zusätzlich Zugang zu 
allen Funktionen. Dies erfolgt in Zusammenarbeit mit dem Dienstleister Caldera Service GmbH.


